Schwierige Zeiten
als Chance nutzen

Sichern Sie jetzt die Zukunft Ihres
Handwerksbetriehes!

»Spitzenleistungen im Handwerk*
(Rolf Steffen und Udo Steffen)

Rolf Steffen - Udo Steffen

Format 21 x 22 cm, Hardcover, 240 Seiten,
zahlreiche Grafiken, Fotos, Abbildungen und Tabellen
48,00 Euro (inkl. 7 % USt., zzgl. Versandkosten)

oder als Horbuch

»Spitzenleistungen im Handwerk*

mit fiinf CDs und Booklet (23 Seiten)

48,00 Euro (inkl. 19 % MwSt., zzgl. Versandkosten)

Spitzenleistungen —
Rolf Steffen - Udo Stetfen  (ENI0E00e

im Handwerk ...
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UPTODATE-Offensive

Fiir erfolgreiche Unternehmensfiuhrung

UPTODATE-Offensive § s

Handwerksunternehmer zu sein, heiBt Verantwortung zu tragen und einen nicht unerheblichen wirtschaftlichen Beitrag zu
leisten. Heute haben sich die Randbedingungen im Handwerk grundlegend gedndert. Daraus ergibt sich fiir den Unternehmer
eine Vielzahl grundlegender Probleme, die die Existenz seines Unternehmens gefahrden konnen.

Das Buch ,,Spitzenleistungen im Handwerk“ wurde geschrieben fiir Handwerksunternehmer, Flihrungskrafte und
mitarbeitende Partner, die die Vielfalt an Anforderungen von heute annehmen und den wirtschaftlichen und gesellschaftlichen
Wandel mit gestalten wollen.

Das Buch der Gebriider Steffen, die als Handwerksunternehmer neben anderen namhaften Auszeichnungen den Qualitats-
preis Nordrhein-Westfalen gewonnen haben, zeichnet sich durch einfache Umsetzung kurzfristig greifender MaBnahmen aus
und fiihrt zu unternehmerischen Spitzenleistungen fiir langfristigen Erfolg und damit fiir die Sicherheit des Unternehmens.
Nutzen Sie die Chancen, die sich Ihnen bieten!



Senden Sie dieses Bestellformular per Fax bitte an

Bestell-Fax: (0 24 04) 55 15-11 s

Team Steffen AG, Modernes Management im Handwerk,
Schaufenberger StraBe 61, 52477 Alsdorf

Hiermit bestelle ich zum Preis von je 48 Euro inkl. 7 % USt. zzgl. Versandkosten gegen Vorkasse:

o L] Exemplare des Buches @ N L] Exemplare des Horbuches
Wﬁ »Spitzenleistungen = »Spitzenleistungen
'“"ﬁ'““"" : im Handwerk® : — im Handwerk®, 5 CDs
(240 Seiten), Band 1 Preis 48 Euro inkl. 19 % MwSt.

zzgl. Versandkosten

|_| Exemplare des Buches

,Der moderne Unternehmer ,, Erfolgreiche Teamfiihrung
N — im Handwerk“ : im Handwerk“

(228 Seiten), Band 2 (228 Seiten), Band 3
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- ,Moderne Organisation m’fﬁfiﬁ = »Moderne Organisation
e im Handwerk: Kundendienst* T im Handwerk: Projektmanagement*
(312 Seiten), Band 4 - (344 Seiten), Band 5

Vorbestellung — Bitte senden Sie mir nach Erscheinen zum Preis von je 48 Euro inkl. 7 % USt.
zzgl. Versandkosten gegen Vorkasse:

—— |_| Exemplare des Buches T |_| Exemplare des Buches

lm%m wintelligente Biiroorganisation M%M »Krisenfeste Kundenbeziehungen
"B im Handwerk“ e im Handwerk*

(ca. 228 Seiten), Band 6 (ca. 228 Seiten), Band 7
g L] Exemplare des Buches = |_| Exemplare des Buches
: m;fﬁﬁ »Erfolgssteuerung »Effektives Qualitaitsmanagement
o im Handwerk“ 5':'%5“ im Handwerk®

(ca. 228 Seiten), Band 8 ' (ca. 228 Seiten), Band 9

(" Eintach ankreuzen: A

O Herr O Frau O Firma O Ich méchte Ihre Online-Seminare kennenlernen
Name / Vorname und deshalb einmal kostenlos teilnehmen.

I Ich mdchte tber lhre Schulungsangebote flir

Strafe /Nr. Chefs und Techniker im Rahmen der
UPTODATE-Offensive® informiert werden.
PLZ / Ort
O Ich mochte mehr Gber Ihre individuelle
Telefon \ Vor-Ort-Beratung erfahren. /
Fax

Weitere Informationen zur UPTODATE-Offensive® bekommen Sie bei:
Team Steffen AG - Modernes Management im Handwerk,

E-Mail Schaufenberger Str. 61, 52477 Alsdorf
Telefon (0 24 04) 55 15-0, Telefax (0 24 04) 55 15-11,
www.uptodate-offensive.de, www.steffen.de



